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CHECKLISTA

Efter att nagot har hant

Checklistan kan anvandas som stod for dig som chef efter en situation med hot och vald dar medarbetare
drabbats. Folj krisplanen i verksamheten om ni har en sadan, alternativt de rutiner, den checklista som
finns. Ta hjalp av din chef och expertfunktioner for omraden utanfor din egen kompetens.

Du som chef ska gora foljande:
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1. Erbjud stod till de drabbade

|dentifiera vilka medarbetare som behover stod.

Erbjud berorda enskilda samtal omgaende efter handelsen.

Genomfor samtal och lyssna in behov s& snart som majligt.

|dentifiera behov av tillfalliga arbetsanpassningar.

Ta in expertstod vid behov, exempelvis foretagshalsovarden.

Folj upp kontinuerligt.

Stam aven av om de som avbojt stdd angrat sig.

Ta sjalv hjalp om du behover, prata med din chef.

2. Rapportera och anmal internt och externt

INTERNT

Rapportera omgaende internt, till narmaste chef och till representant for arbetsgivaren,
exempelvis HR.

EXTERNT

Anmal dodsfall, svarare personskador, skador som drabbat flera arbetstagare samtidigt, allvarliga
tillbud:

https:/anmalarbetsskada.se/

Anmal alla arbetsskador till Forsakringskassan och till AFA Forsakring samt till eventuella andra
forsakringsbolag:
https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/las-mer-och-anmal/

Anmal dodsfall till AFA Forsakring:
https://www.afaforsakring.se/privatperson/forsakring-vid-dodsfall/dodsfall-orsakad-av-

arbetsskada/
OM EN POLISANMALAN GORS

Gor en kartlaggning av konsekvenserna av en polisanmalan och informera malsagaren (den
drabbade).

Gor anmalan

Ansok om brottsskadeersattning senast tre ar efter brottet:
https:/www.brottsoffermyndigheten.se/sok-ersattning/brottsskadeersattning/hur-ansoker-jag/
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3. Gor en intern utredning av handelsen

Allvarliga handelser ska utredas av arbetsgivaren for att sakerstalla att det inte hander igen.

Samla information

Analysera

Atgérdsft')rslag

Prioritera

Atgérda

Folj upp

Q Anvind gdrna "Mall for utredning av hdndelse” i Sakerhetsdialogen.

4. Samverka internt och externt

SAMVERKA INTERNT

Ta kontakt med relevanta enheter s snart som majligt, exempelvis Sakerhet, HR,
Kommunikation, andra enheter som kan tacka upp.

INITIERA PARTSSAMVERKAN

Informera skyddsombudet s& snart som méjligt.

Ta upp handelsen i relevanta samverkansgrupper eller skyddskommitté om lampligt.

INITIERA EXTERN SAMVERKAN - UTIFRAN ER VERKSAMHET, HANDELSE OCH BEHOV

Blaljusaktorer (112, raddningstjanst, polis, sjukvard) for analys, anmalan, atgarder och utredning.

Sakerhetsbolag om avtal finns

Foretagshalsovard for stodsamtal

Vardcentralen for stod i kris

Kommunens POSOM-grupp

Narliggande kommuner och regioner vid storre kriser

Narliggande myndigheter som kan bista

Privata aktorer och ideella krafter

Q Lds mer pa sidan "Om roller och ansvar” i Sakerhetsdialogen.
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5. Kommunicera

INTERNT

Kommunicera snarast till alla medarbetare inom den berorda enheten vid en mindre handelse.
Kom ihag aven tjanstlediga/lediga.

Kommunicera snarast till fler enheter eller hela verksamheten vid en storre handelse.

Gor en plan for att hantera eventuella reaktioner pa kommunikationen.

EXTERNT - VID STORRE HANDELSER

Bestam snarast, samma dag, om ni ska ga ut proaktivt med information eller ge reaktiva svar
om ni blir kontaktade.

Utga fran er kommunikationsplan och anpassa till handelsen.

Utse kontaktansvariga och hanvisa till dem for fragor. Kommunicera detta internt.
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